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Abstract. The article introduces the methodology used for analyzing networked linguistic data, regarded
as a basis of global online discursive fields. The authors scrutinized the discursive fields, which emerged
during 2020 US Presidential Election.The research methodology, which combines natural science methods
(mathematical analysis, graph theory, network analysis and relational analysis) and modern methods of
linguistic research (complex linguo-discursive analysis, and methods of network linguistics), makes it possible
to analyze discursive fields as social graphs, identify narratives and discourses that form the basis of the
modern global communication space, and their potential for manipulating. The empirical base of the study is
comprised of bulks of networked data that include the messages published by ordinary users and D. Trump’s
team on Twitter platform in March – October 2020. The application of the authors’ technique has resulted in
discursive fields visualization, abnormal discursive activity areas identification, the interaction of discourses
within the discursive field description, the mode of messages and their recurrence level determination. It is
shown that the analysis of Internet communication using the developed methodology contribute to
understanding the essence of socio-political and socio-economic processes and deepening the predictive
analytics of their development, and can also be used for discursive management in order to strengthen
constructive and neutralize destructive social practices in online space.
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Аннотация. В статье описана авторская методика изучения сетевых лингвистических данных как осно-
вы глобальных дискурсивных полей в онлайн-пространстве и приведены результаты исследования дискур-
сивных полей, сформировавшихся в период предвыборной кампании 2020 г. в США. Новаторство предлага-
емой методики заключается в совмещении естественно-научных (математический анализ, теория графов,
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сетевой и реляционный анализ) и современных лингвистических методов (комплексный лингводискурсив-
ный анализ, методы сетевой лингвистики), что открывает возможность представления дискурсивных полей
как социальных графов, выявления нарративов и дискурсов, создающих современное глобальное коммуни-
кативное пространство, и их манипуляционного потенциала. Эмпирическую базу исследования составили
массивы сетевых данных, включающих сообщения, публикуемые пользователями и командой Д. Трампа в
социальной сети Twitter в период с марта по октябрь 2020 года. В результате применения авторской методики
визуализированы дискурсивные поля, обозначены области аномальной дискурсивной активности, охарак-
теризовано взаимодействие дискурсов внутри дискурсивного поля, определены тональность сообщений и
уровень их рекуррентности. Показано, что анализ интернет-коммуникации с применением разработанной
методики способствует пониманию сути социально-политических и социально-экономических процес-
сов и углублению предиктивной аналитики их развития, а также могут быть использованы для дискурсив-
ного управления с целью усиления конструктивных и нивелирования деструктивных социальных практик
в онлайн-пространстве.

Ключевые слова: сетевые лингвистические данные, дискурсивное поле, теория графов, сетевое моде-
лирование, сетевая лингвистика.
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Введение

Начало волне сетевого популизма во
всем мире положила победа Д. Трампа на
выборах 2016 года. Популярность среди элек-
тората и эффективность подхода, предложен-
ного Д. Трампом, снискала ему поддержку
многих политиков, среди которых Б. Джонсон,
М. Сальвини, М. Ле Пен и Ж.М. Болсонару.
Они не только активно поддерживали полити-
ческий курс Д. Трампа и подход к его реали-
зации, но и позиционировали себя в качестве
людей, сопричастных к великому общему
делу. Востребованность дискурсивного мани-
пулирования общественным мнением посред-
ством апеллирования к чувствам, а не к разу-
му и громких заявлений с обещаниями быст-
рого решения кризисных ситуаций обусловле-
на рядом причин. Во-первых, это связано с
когнитивными особенностями современных
избирателей [Holbein, Hillygus, 2020]: населе-
ние в возрасте от 18 до 24 лет ориентируется
на краткосрочные проекты и быстрые резуль-
таты [Hess, 2020; Prensky, 2001], а обещания
«молниеносности» в решении конфликтов
представляются привлекательными и реали-
зуемыми. Во-вторых, актуализации манипули-
рования способствует социально-политичес-
кая ситуация: пандемия COVID-19 породила
хаос и дезориентированность [Тимофеева
и др., 2022; Bakioğlu, Kormaz, Ercan, 2020], из-
менила расстановку политических сил, пошат-
нула уверенность избирателей в честных вы-

борах [Gramlich, 2020] и позволила популистс-
ким дискурсам широко распространиться и
приобрести беспрецедентную популярность
[Mondon, Winter, 2020; Mayo, 2020]. На фоне
всеобщей паники, вынуждающей людей прини-
мать поспешные иррациональные решения,
лидер, ментальное здоровье которого не ста-
вится под сомнение, который знает, что делать,
и указывает на погрешности в нынешнем кур-
се правительства, повинного в усугубившихся
проблемах, выглядит надежным и заслужива-
ющим доверия.

Однако возникает вопрос: является ли
подверженность идеям популизма естествен-
ной реакцией на кризис или же это следствие
применения стратегии по подготовке поколе-
ния избирателей, готовых поддерживать опре-
деленные идеи своего идейного вдохновителя?

Начиная с 2016 г., когда Д. Трамп выиг-
рал президентские выборы, и на протяжении
последующих четырех лет политическим ли-
дером США являлся человек, перевернувший
представления о союзах, ценностях, традици-
ях и приличиях. Бизнесмен и звезда экрана
Д. Трамп – первый человек, занявший этот по-
литический пост, не имея опыта государствен-
ного и военного управления. Как утверждают
эксперты и показывает анализ социально-по-
литической ситуации, он кардинально изменил
цель социального управления – с интеграции
на противостояние и разобщение. Еще до
вступления в должность Трамп разобщил рес-
публиканцев и демократов больше, чем лю-
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бой другой управленец за три предыдущих
десятилетия. Разрыв усугубился во время
его президентства. По опубликованным дан-
ным, в среднем 86 % республиканцев, в срав-
нении с 6 % демократов, одобряли политику
Трампа, что явилось самым большим раз-
рывом в истории. Общий уровень доверия к
Трампу никогда не превышал 50 %, а в пос-
ледние недели президентства упал до мини-
мума и достиг 29 % [Dimock, Gramlich, 2020].
Трамп использовал политический рупор для
критики возможных противников, средств
массовой информации, членов его собствен-
ной администрации, выборных должностных
лиц, а также политических партий и глав ино-
странных государств (см. об этом: [Рябчен-
ко, Малышева, Гнедаш, 2019; Рябченко, Ма-
лышева, 2020]).

Дискурсивная стратегия Трампа базиро-
валась на том, что, выступая со спорными
предложениями по широкому спектру вопро-
сов (в отношении миграционной политики, прав
женщин, судебной и фискальной системы, а
также по вопросам международных отноше-
ний), президент вызывал у общественности
противоречивые чувства и поднимал волны
как возмущения, так и безграничной любви
[Wahl-Jorgensen, 2019]. В итоге Д. Трамп за-
вершил свой президентский срок тем, что
фактически отправил своих радикальных сто-
ронников на штурм Капитолия. Социальные
сети пожизненно заблокировали аккаунты
Д. Трампа, а демократическая партия запус-
тила процедуру импичмента.

Однако незначительный перевес в сто-
рону Дж. Байдена на президентских выборах
и практически 74 млн голосов, отданных за
Д. Трампа, означают, что ядро его электора-
та осталось под влиянием его популистских
идей и оказало ему мощнейшую поддержку,
сохранив веру в «своего президента» и убеж-
денность в правильности действий его адми-
нистрации и политического курса страны. Эти
избиратели могут стать основой политичес-
кого капитала на следующих выборах их идей-
ного вдохновителя.

Означает ли поражение Д. Трампа на
выборах 2020 г. конец или же расцвет эпохи
сетевого популизма? Для понимания настро-
ения миллионов людей, выбирающих попули-
стскую идеологию, необходимо проанализиро-

вать масштабы охвата дискурсивных полей,
сформированных сетевой политикой Д. Трам-
па, и выявить идейно-ценностные ориентации
пользователей, тематику распространивших-
ся нарративов и дискурсов, создаваемых сто-
ронниками и противниками Д. Трампа в пред-
дверии выборов 2020 года.

Материал и методы

Изучение дискурсивных полей, формиру-
ющихся в онлайн-пространстве, открывает пе-
ред учеными широкие исследовательские пер-
спективы, однако ставит перед необходимос-
тью выработки инновационного исследователь-
ского инструментария, позволяющего быстро
и точно анализировать Big Data, которыми яв-
ляются непрерывно генерирующиеся в онлайн-
пространстве массивы сетевых лингвистичес-
ких данных (Networked Linguistic Data; далее –
NLD). Они являются гибридным конструктом
и обладают набором специфических характе-
ристик, отличающих их от собственно лингви-
стических (языковых) данных:

– жизненный цикл NLD не контролиру-
ется их создателем;

– NLD могут быть подвергнуты моди-
фикации и трансформации любым пользова-
телем онлайн-пространства с конструктивной
или деструктивной целью;

– NLD представляют собой неструкту-
рированные, хронологически нелинейные, или
асинхронные, данные;

– NLD обладают свойствами эксплицит-
ной гипертекстуальности, позволяющей отсы-
лать пользователей к первоисточнику (насто-
ящему или фейковому).

Наличие характеристик, присущих сете-
вым данным, таких как сохранение информа-
ции о взаимодействии объектов в глобальном
дискурсивном пространстве (время, дата, ник
отправителя, количество просмотров и реак-
ций), позволяет применять для их анализа ме-
тодологию Data Mining, а также сетевого, ста-
тистического и математического анализа.
В процессе исследования становится возмож-
ным автоматически проводить определенные
операции по извлечению и обработке данных,
такие как нахождение искомой записи в набо-
ре однотипных записей; отслеживание взаи-
мосвязи информационных блоков; создание,
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модификация или уничтожение записи / инфор-
мационного блока / контента; включение оп-
ределенной информации в связь или исключе-
ние из нее; выявление скорости и масштаба
распространения информации; оценка тональ-
ности текста и интенций отправителя сооб-
щения, популярности записи и характеристик
имиджевого позиционирования отправителя
сообщения; выявление набора лингводискур-
сивных стратегий и тактик; составление пси-
холингвистического портрета отправителя
сообщения; оценка прагматического потен-
циала социального действия [Malysheva,
Ryabchenko, 2020b].

Сетевые лингвистические данные в он-
лайн-пространстве образуют непрерывную
среду – асинхронное дискурсивное поле, со-
стоящее из дискретных сообщений, посред-
ством которых взаимодействуют акторы пуб-
личной сферы, и решения, принимаемые лю-
бым участником, вовлеченным в определен-
ное дискурсивное поле, детерминируются его
силовыми импульсами. Другими словами, дис-
курсивные поля способны формировать пове-
денческие модели, которые потребляются
участниками дискурсивного взаимодействия
и оказывают на них управленческое воздей-
ствие (подробно об этом см.: [Катермина и др.,
2021; Khan, MacEachen, 2021]).

Перспектива исследования дискурсив-
ных полей заключается в их способности на-
капливать потенциал социального действия.
Так, практики сетевого популизма, применяв-
шиеся Трампом для привлечения и мобилиза-
ции электората, оказали эффективное воздей-
ствие на распространение и укоренение попу-
листских идей, которые ассимилировались
миллионами пользователей по всему миру и
способны определять их решения даже после
ухода Трампа с политической арены (штурм
Капитолия / поддержка Трампа).

Суть нашей методологии заключается в
работе с данными на макроуровне и микро-
уровне. На макроуровне определяется точка
входа (подробно см.: [Ryabchenko, Malysheva,
2020]) и проводится целенаправленное извле-
чение сетевых данных (Data Mining). С помо-
щью методов графовой визуализации и мате-
матического моделирования конструируются
дискурсивные поля. Полученные визуализа-
ции подвергаются реляционному анализу с

целью выявления в дискурсивном поле обла-
стей исследования, которые будут в дальней-
шем подвергнуты ручной обработке и иссле-
дованы с помощью комплексного лингводис-
курсивного анализа на микроуровне.

Определение точки входа, которой в за-
висимости от целей исследования может быть
хештег, именованная сущность 2, ключевое сло-
во, тема, дата или тип данных, позволяет опти-
мизировать процесс определения области вы-
борки и провести качественный сбор данных
(см. об этом: [Grossi et al., 2018]).

Сбор данных осуществляется посред-
ством сплошной выгрузки с учетом того, что
контент, размещаемый на сайтах и платфор-
мах социальных сетей, во-первых, является
сетевыми данными, а во-вторых, представля-
ют собой Big Data, поэтому выборка за день,
даже при ограничении определенными пара-
метром, таким как ключевое слово, может
насчитывать сотни тысяч сообщений. Колос-
сальный объем данных не позволяет ограни-
чиваться анализом нескольких тысяч сообще-
ний. Исследователи сходятся во мнении, выс-
казанном в ряде работ, что при абсолютной
выборке в сотни тысяч или несколько милли-
онов сообщений показательные результаты
могут быть получены только при рассмотре-
нии достаточно большого датасета, анализ
которого позволит сделать непротиворечивые
выводы о тенденциях (см. , например:
[Bednarek, Caple, 2014; Potts, Bednarek, Caple,
2015; Felt, 2016]).

С помощью метода графовой визуализа-
ции, сетевого и реляционного анализа мы оп-
ределяем характер взаимодействия пользова-
телей, типы инфлюенсеров и степень их влия-
ния на формирование дискурсивного поля, а
также выявляем области, в которых наблю-
дается повышенная дискурсивная активность,
свидетельствующая о развитии некоторой тен-
денции. Такие области (сообщения, хештеги)
мы рассматриваем на микроуровне с исполь-
зованием комплексного лингводискурсивного
анализа. Обозначенные области в дискурсив-
ных полях могут потребовать детального изу-
чения и в этом случае подвергаются ручной
обработке.

Комплексный лингводискурсивный ана-
лиз состоит в проведении качественного
(qualitative) анализа сетевых лингвистических
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данных посредством совокупности методов
лингвистического (контент-анализ, интерпрета-
тивный, стилистический, компонентный анализ)
и фолксономического анализа [Ryabchenko,
Malysheva, 2020]. Учет экстралингвистичес-
ких характеристик (информационного и соци-
ально-политического контекста) позволит вы-
явить нарративы и совокупные конфептосфе-
ры создаваемых ими дискурсов.

В исследовании разграничиваются поня-
тия нарратива и дискурса. Нарратив – это не-
посредственное повествование или описание
человека или ситуации в совокупности с ценно-
стно-смысловыми установками, дискурс – это
социальный, психоэмоциональный и лингвокуль-
турный фон, или контекст функционирования
определенных нарративов. Контекст обуслов-
ливает направление развитие нарративов, а нар-
ративы создают новые контексты, или дискур-
сы, в рамках которых формируются новые темы
и развиваются новые нарративы.

Для анализа дискурсивных полей, созда-
ваемых во время президентской кампании 2020 г.
в США, совпавшей с кризисом, вызванным пан-
демией COVID-19 в мире, выявления наррати-
вов и дискурсов мы провели эмпирическое ис-
следование, включившее анализ сетевых дан-
ных, извлеченных с платформы Twitter, соста-
вивших эмпирическую базу исследования.

Под сетевыми данными мы понимаем
асинхронные, неструктурированные вербаль-
ные (текстовая информация, а также представ-
ленная в аудио- и видеоформате речь) и не-
вербальные лингвистические данные (эмод-
жи, символы, графики, аудио / звуковой ряд и
видео / картинка), которые могут быть орга-
низованы по сетевому принципу и визуализи-
рованы в виде социального графа.

С марта 2020 г. по октябрь 2020 г. участ-
никами проекта, в рамках которого проведено
исследование, методом сплошной выборки
посредством программного интерфейса при-
ложения Twitter (API Twitter) были собраны
сетевые данные (в объеме 1,5 млн сообще-
ний), из которых мы выбрали данные по 2 кон-
трольным точкам и сформировали 2 датасе-
та: «Март 2020» и «Октябрь 2020». Выбор
контрольных точек для описания коммуника-
тивной модели социально-политической ком-
муникации в онлайн-пространстве, применяе-
мой Д. Трампом, его сторонниками и против-

никами, обусловлен распространением панде-
мии COVID-19 в марте 2020 г. (датасет «Март
2020») и окончанием предвыборной кампании в
октябре 2020 г. (датасет «Октябрь 2020»).

Датасеты состоят из сетевых данных,
полученных методом сплошной выгрузки со-
общений, публикуемых пользователями соци-
альной сети Twitter и содержащих ключевое
слово trump, через программный интерфейс
приложения Twitter (API Twitter) за соответ-
ствующие периоды – март и октябрь 2020 года.
Выборка сетевых данных была представле-
на в виде cvs- и gexf-файлов (Graph Exchange
XML Format – формат, позволяющий анали-
зировать данные как социальный граф).

Сетевые данные, входящие в получен-
ную эмпирическую базу, содержат следующие
массивы данных:

– сообщения, публикуемые пользовате-
лями указанной сети (100 000 сообщений в
выборке);

– динамика пересылки опубликованных
сообщений (ретвитов);

– данные о пользователях, публикующих
эти сообщения, с фиксацией их взаимодей-
ствия для анализа их активности как социаль-
ного графа;

– используемые пользователями хеште-
ги для маркирования и классификации инфор-
мации в социальных сетях;

– часто употребляемые слова и словосо-
четания, с фиксацией их взаимодействия для
анализа активности их употребления как соци-
ального графа с целью выявления доминирую-
щих тематик в сетевом дискурсивном поле,
сформированном Д. Трампом, его последова-
телями и противниками.

Таким образом, точка входа для целе-
направленного извлечения данных была опре-
делена типом платформы (Twitter), конт-
рольными точками (март и октябрь 2020 г.),
ключевым словом (trump), типом данных (се-
тевые данные, которые включили лингвисти-
ческие данные, впоследствии подвергнутые
лингводискурсивному анализу).

Результаты и обсуждение

На макроуровне анализ эмпирических
данных позволил описать дискурсивное поле
и проанализировать лингвистические пат-
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терны сетевого популизма. С помощью ме-
тодов графовой визуализации и математи-
ческого моделирования мы сконструирова-
ли социальные графы, визуализирующие
сеть пользователей (рис. 1) и сеть сообще-
ний (рис. 2) для дискурсивных полей, функ-
ционирующих в онлайн-пространстве в марте
и октябре 2020 года.

Результаты реляционного анализа визу-
ализаций сети пользователей в марте и октяб-
ре показали, что, судя по диаметру узла, со-

ответствующего официальному аккаунту
@realDonaldTrump, в марте 2020 г. официаль-
ный аккаунт Трампа, в отличие от официаль-
ного аккаунта Байдена, был хабом сети:
@realDonaldTrump был узлом с большим ко-
личеством взаимодействий (связей) с другими
пользователями сети и, как следствие, инфлю-
енсером, генерирующим и распространяющим
большое количество контента среди огромного
числа пользователей, а также влияющим на их
социально-поведенческие паттерны.

Рис. 1. Визуализация сети пользователей: «Март 2020» – «Октябрь 2020»
Fig. 1. Users “March 2020” – “October 2020”: network visualization

Рис. 2. Визуализация сети сообщений: «Март 2020» – «Октябрь 2020»
Fig. 2. Messages “March 2020” – “October 2020”: network visualization
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В октябре диаметр узла, соответствую-
щего аккаунту Байдена, увеличивается более
чем в два раза обратно пропорционально узлу,
представляющему аккаунт Трампа. Это озна-
чает, что в октябре 2020 г. официальный ак-
каунт Байдена имел в два раза больше взаи-
модействий с пользователями сети, в отли-
чие от аккаунта Трампа, к окончанию пред-
выборной гонки свидетельствовавшего о по-
тере большей части сторонников кандидата в
президенты и влияния в дискурсивном поле.

Бинарность сети пользователей, выра-
жающаяся в четкой поляризации левой и пра-
вой областей сети, отражает настроения
граждан, которые поддерживали Трампа (пра-
вая) или же были его ярыми противниками
(левая область).

Кроме потери основной массы пользо-
вателей, поддерживающих Трампа в марте,
визуализация показывает, что ключевые хабы,
связанные с хабом @realDonaldTrump (сател-
литы), как и хабы, составляющие ядро сто-
ронников Трампа, не исчезают, но, напротив,
становятся важной частью его сетевого ок-
ружения. Это говорит о том, что, несмотря на
турбулентность в сети, вызванную информа-
ционными войнами, о которых будет сказано
ниже, ядерная ее часть, как и ядерный элек-
торат, осталась резистентной к агрессивному
информационному влиянию, направленному
против Трампа.

Анализ визуализаций сети сообщений
(см. рис. 2) показал, что в марте 2020 г. пе-
риферия ядра (сообщения, напрямую не свя-
занные с ядерной темой и призванные пере-
ориентировать внимание пользователей на
другие темы или акторов) характеризова-
лась приблизительно равным объемом со-
общений в сравнении с октябрьскими дан-
ными. Однако консолидация узлов ближе к
разрыву границы дискурсивного поля свиде-
тельствует об относительном однообразии
тем и отражает тенденцию встраивания аль-
тернативных дискурсов в основной дискурс
с целью направленного размывания дискур-
сивного поля, созданного для привлечения
сторонников Трампа. Оппозиция определи-
ла круг тем, которые были призваны от-
влечь внимание от обсуждения предвыбор-
ной кампании Трампа, и успешно реализо-
вала свою стратегию.

В октябре 2020 г. периферия дискурсив-
ного поля характеризуется большей степенью
диффузии (разбросом узлов по всей периферии
дискурсивного поля) и, как следствие, разно-
образием тем, которое показывает, что в ок-
тябре 2020 г. осуществлялось некое зондиро-
вание предпочтений пользователей с целью вы-
явления триггерных точек – тем, которые бы
привлекли внимание пользователей, переориен-
тировав его с обсуждения Трампа.

Несмотря на потерю Трампом большого
количества сторонников, обсуждение темы
«trump» в октябре активизируется. Об этом
свидетельствует консолидация ядра и некото-
рое смещение края дискурсивного поля к цен-
тру: темы, которые были опосредованно свя-
заны с темой избирательной кампании Трампа
становятся к ней ближе в октябре 2020 года.

Для исследования дискурсивных полей
на микроуровне нами была разработана ком-
пьютерная программа (написана на языке про-
граммирования Python), включающая анали-
тический инструмент VADER (Valence Aware
Dictionary and sEntiment Reasoner), который
содержит «золотой стандарт» лексикона и был
специально разработан для анализа сообще-
ний микроблогов.

Для автоматизированной оценки отноше-
ния создателя текста к описываемым объек-
там на основе вычислительной обработки
субъективности в тексте нами применялся
автоматический анализ тональности текста,
или сентимент-анализ (англ. Sentiment analysis,
англ. Opinion mining), который относится к ме-
тодам контент-анализа в компьютерной линг-
вистике (подробно см.: [Sarkar, 2016]). Он по-
зволяет исследовать массивы данных и оце-
нивать уровень экспрессии пользователей в
выражении отношения к определенному
объекту.

Посредством инструмента VADER мы
определили совокупную полярность (положи-
тельное или отрицательное отношение) и ин-
тенсивность выражения настроений пользова-
телей для каждого датасета в целом, а также
совокупный балл по каждому сообщению.
Совокупный балл рассчитывался автомати-
чески путем суммирования баллов валентно-
сти каждого слова в лексиконе, скорректиро-
ванной и нормализованной до значений –1
(максимальное отрицательное значение, кото-



46

ЯЗЫКОВАЯ ЛИЧНОСТЬ ВЕБ-КОММУНИКАНТОВ

Вестник ВолГУ. Серия 2, Языкознание. 2022. Т. 21. № 3

рое соответствует крайнему отрицательному
отношению), +1 (максимальное положитель-
ное значение, которое соответствует крайне-
му положительному отношению) и 0 (нейт-
ральное значение, которое свидетельствует о
том, что отношение к событию или явлению
нейтрально). Для каждого из основных дата-
сетов с помощью инструмента VADER была
выполнена оценка тональности и сформирова-
но по два поддатасета на точку, состоящие из
сообщений с совокупной оценкой от –1 до 0 и
от 0 до +1 («Март 2020 +», «Март 2020 –»;
«Октябрь 2020 +», «Октябрь 2020 –»). В ре-
зультате частотного анализа полученных под-
датасетов выявлен набор наиболее частотных
фрагментов (word chunks) с целью обнаруже-
ния и сопоставления тем, доминирующих в
дискурсивных полях.

Полученные поддатасеты были провере-
ны на наличие рекуррентных сообщений с це-
лью выявления тенденций в формировании
блоговолн. Рекуррентные сообщения пред-
ставляют собой цепочки сообщений, разме-
щаемых от имени разных пользователей, или
репосты сообщений. Идея репоста состоит в
том, чтобы сделать некоторое сообщение ви-
димым для других пользователей из числа
подписчиков аккаунта, от лица которого совер-
шается репост. На данный момент репост
превратился в мощное маркетинговое сред-
ство, которым пользуются все, начиная от
маркетологов и заканчивая политиками. Цель
использования рекуррентных сообщений в
политических кампаниях заключается в ис-
кусственном создании фейковых блоговолн –
информационных каскадов (группового пове-
дения пользователей, социальных агентов),
которые обусловливают трансформацию или
формирование новых паттернов социального
действия пользователей, что достигается по-
средством создания и распространения нар-
ративов и дискурсов среди максимально воз-
можного количества пользователей – участ-
ников дискурсивного поля.

Информационные каскады в естествен-
ной коммуникации формируются многочислен-
ными пользователями за счет размещения
ими семантически однопланового контента,
что происходит ввиду совпадения мнений.
Однако в дискурсивных полях с большим ко-
личеством рекуррентных сообщений (более

50 % от общего объема сообщений) происхо-
дит целенаправленное формирование «лож-
ных» информационных каскадов и управление
мнениями участников дискурсивного взаимо-
действия. Пользователи данного поля форми-
руют суждения, согласующиеся со сфабрико-
ванным мнением большинства, приходят к лож-
ным умозаключениям о популярности опреде-
ленного лингводискурсивного поведения в рам-
ках сообщества, что обусловливает необду-
манные, расходящиеся с их истинными убеж-
дениями или иррациональные решения о под-
держке социально-политического курса. Дис-
курсивное манипулирование мнениями посред-
ством «ложных» информационных каскадов,
или «согласованных кампаний по распростра-
нению дезинформации» (см. аналитический
отчет: [Madung, Obilo, 2021]), сформированных
перекрестной рекуррентостью, социологи на-
зывают «паразитированием на мнении боль-
шинства» [Кара-Мурза, Смирнов, 2009].

Рекуррентные сообщения применяются
для манипулирования мнениями пользовате-
лей внутри дискурсивного поля, так как ис-
кусственно создают социальное давление.
В результате анализа группового поведения
участников дискурсивного поля пользовате-
ли склонны принимать определенное реше-
ние даже в том случае, когда оно не соот-
ветствует их взглядам и мировоззрению или
является иррациональным. Другими словами,
информационные каскады, создаваемые ре-
куррентными сообщениями, способны ме-
нять социально-когнитивные и поведенчес-
кие паттерны и вызывать социальное дей-
ствие, а их деструктивный потенциал состо-
ит в создании иллюзии массовости, которая
обусловливает желаемую для создателя
искусственного информационного каскада
реакцию пользователей.

Количество рекуррентных сообщений в
анализируемой выборке существенно пре-
вышает количество оригинальных сообще-
ний пользователей. Рекуррентные сообще-
ния составили 77 и 79 % для поддатасетов
«Март 2020 +» и «Март 2020 +», 76 и 74 %
для поддатасетов «Октябрь 2020 +» и «Ок-
тябрь 2020 –».

Данные поддатасеты подверглись ча-
стотному анализу для выявления наиболее
частотных фрагментов, к которым был при-
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менен лингводискурсивный анализ, состоя-
щий из контент-анализа, интерпретативного
анализа, дополненного стилистическим и
компонентным анализом, а также верифи-
кацией выводов посредством обращения к
оригинальным текстам сообщений, содер-
жащих частотный фрагмент, что позволило
нам определить тематики нарративов, фун-
кционирующих в анализируемых дискурсив-
ных полях.

Лингводискурсивный и сопоставитель-
ный анализ частотных фрагментов поддата-
сетов «Март 2020 +» и «Март 2020 –» пока-
зал, что основными темами сообщений с по-
ложительной и отрицательной тональностью
стали: политический курс страны, правитель-
ство, семья Трампа (в том числе факты о до-
чери Д. Трампа, семейном бизнесе и законно-
сти финансовых операций), ложь СМИ, Трам-
па, его противников, пандемия COVID-19
(в том числе сокрытие реальных показателей
распространения инфекции), безумие (Трам-
па, Байдена, сограждан, доверяющих обеща-
ниям политиков).

Для сообщений с отрицательной то-
нальностью характерны темы здравоохра-
нения и легитимности, а также использо-
вание нейтральной лексики, в то время как
для сообщений с положительной тонально-
стью – призывы к интеграции и бóльшая эк-
спрессивность.

Лингводискурсивный и сопоставитель-
ный анализ частотных фрагментов поддата-
сетов «Октябрь 2020 +» и «Октябрь 2020 –»
показал, что основными темами сообщений с
положительной и отрицательной тональностью
стали: указание на время (проведения выбо-
ров, срок Трампа на посту президента), пра-
вительство и администрация Трампа, полити-
ка, предвыборная гонка и известные люди.
При этом экспрессивность сообщений из дан-
ных поддатасетов в два раза выше, чем в
поддатасетах марта.

Для сообщений с отрицательной тональ-
ностью характерна более высокая экспрессив-
ность по сравнению с сообщениями с поло-
жительной тональностью. В них реже упоми-
нается Трамп и Байден, но чаще судебная и
законодательная системы, а также здравоох-
ранение, показатели и оценки эффективности
работы государственных структур.

Для сообщений из поддатасетов «Ок-
тябрь 2020 +» и «Октябрь 2020 –» характерно
практически полное отсутствие темы лжи и
фальсификации фактов, безумия Трампа или
его противников, снижение интенсивности об-
суждения пандемии COVID-19, а также по-
явление новых тем – изменение климата, пра-
ва женщин и темнокожих граждан.

Исследование дискурсивных полей на
макроуровне (реляционный анализ сети сооб-
щений и лингводискурсивный анализ сообще-
ний выборки) показало, что с марта по октябрь
в дискурсивном поле, созданном для прове-
дения предвыборной кампании Трампа и при-
влечения сторонников, осуществлялось целе-
направленное размывание и переориентация
внимания пользователей. Ослабление тенден-
ции в октябре свидетельствует о достижении
поставленной цели, что подтверждается ре-
зультатами анализа сети пользователей: Трамп
теряет доминирующие позиции и бóльшую
часть сторонников и, таким образом, переста-
ет быть инфлюенсером в дискурсивном поле,
уступая эту роль Байдену, своему главному
противнику в предвыборной гонке.

В марте 2020 г. процентное соотношение
сообщений с положительной и отрицательной
тональностями было примерно равным и со-
ставило 51 и 49 % соответственно. Однако в
октябре 2020 г., несмотря на то, что Трамп
потерял большýю часть своих сторонников,
процентное соотношение твитов с положи-
тельной тональностью выросло на 12 %, и рас-
пределение сообщений с положительной и от-
рицательной тональностями составило 63 и
37 % соответственно. Таким образом, тональ-
ность скорее отражает степень агрессивнос-
ти информационной войны, нежели настроения
электората и отношение к объекту исследо-
вания. Мы можем сделать вывод о социаль-
но-политической тенденции: снижение количе-
ства сообщений с отрицательной тональнос-
тью в октябре говорит о спаде напряжения в
предвыборной гонке и отсутствии необходи-
мости вести жесткую агитацию не только за
или против Трампа, но и за или против его оп-
понентов.

Наличие в дискурсивном поле аномаль-
но высокого уровня рекуррентных сообщений,
содержащих наиболее частотные фрагменты
(word chunks), свидетельствует о присутствии
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ботов – пользователей или программ, рассы-
лающих однотипные сообщения или пересы-
лающих (посредством функции «репост») оп-
ределенные сообщения максимально большо-
му количеству пользователей с целью созда-
ния искусственной блоговолны / фейкового ин-
формационного каскада. Искусственные бло-
говолны в дискурсивном поле определяют
формирование социокогнитивных паттернов
пользователей и детерминируют их поведе-
ние, определяя некоторое социальное дей-
ствие. Таким образом, выявление источника
создания блоговолны и оценка ее направлен-
ности позволяют определить вектор информа-
ционной политической борьбы.

Результаты анализа дискурсивных полей
на микроуровне показали, что дискурсивные
поля в анализируемых контрольных точках в
основном формировались блоками рекуррен-
тных сообщений для агитации, дискредитации
или защиты и улучшения имиджа. Следова-
тельно, целенаправленное формирование дис-
курсивных полей в онлайн-пространстве – ин-
струмент информационной войны и неотъем-
лемая часть политической борьбы.

Особенностью анализируемых дискур-
сивных полей является «перекрестная рекур-
рентность», которая определяется нами как
наличие в дискурсивном поле перемежаю-
щихся блоков рекуррентных сообщений (они
могут насчитывать несколько тысяч единиц),
противоположных по прагматической направ-
ленности. Блоки рекуррентных сообщений
рассылаются с целью положительного пози-
ционирования, защиты, агитации за своего кан-
дидата и дискредитации противника; пред-
ставляют собой ответ на блоки дискредити-
рующих сообщений, рассылаемых оппонен-
том. Как показано исследователями, успеш-
ное «заражение» сети пользователей и запуск
блоговолны реализуется при охвате 10 % ха-
бов [Liu, Slotine, Barabási, 2011]. Таким обра-
зом, таргертированная рассылка рекуррент-
ных сообщений инфлюенсерами позволяет в
максимально короткие сроки запустить бло-
говолну и распространить нарративы, дискур-
сы, идеологию.

Рекуррентные сообщения в контексте
информационных войн используются для мо-
билизации пользователей, включенных в дис-
курсивное поле. Уровень видимости подобных

сообщений увеличивается за счет повторяе-
мости и массовости. Это обусловливает по-
вышенную персуазивность рекуррентных со-
общений и подверженность пользователей их
влиянию. Такие сообщения рефреном повто-
ряются в последующих оригинальных (в про-
тивовес рекуррентным) сообщениях, публику-
емых пользователями сети, и порождают ин-
формационные каскады. Например, востор-
женное сообщение, отсылающее читателя к
твиту известного шотландского журналиста
Мартина Маклафлина [McLaughlin, 2021] об
официальном решении ЕС ограничить исполь-
зование торговой марки «Trump» для целого
ряда товаров: Another great story by
@MartynMcL on the Trump Org beat in
Scotland. https://t.co/7dGtoI7xsV – Еще одна
чудесная история @MartynMcL об избиении
Trump Org в Шотландии (здесь и далее пере-
вод наш. – О. М., Н. Р.), – находит отражение
в сообщениях, стилистически и структурно
копирующих его, ср.:

Another Liberal that doesn’t understand the
Trump Train... https://t.co/CHm8ZAXU6c – Еще один
либерал, который не понимает Trump Train (суть
политики Трампа. – О. М., Н. Р.)...;

Another unsolicited #ShoutOutBlitzTrump2020...
https://t.co/f9foypoJmg – Еще один непрошенный
#ShoutOutBlitzTrump2020 ...

Данный пример иллюстрирует приме-
нение стратегии «встраивания в дискурс»
оппонента с целью манипулирования смыс-
лами, искажения содержания и в конечном
счете дискредитации противника и пред-
ставления собственных слов или действий
в выгодном свете. Такая стратегия реали-
зуется за счет подражания (копирования
стилистики и/или композиционной структу-
ры сообщения оппонента), создания коми-
ческого эффекта и выражения саркастичес-
кого отношения к оппоненту. Например, от-
ветом на сообщение, опубликованное офи-
циальным аккаунтом Д. Трампа, стало схо-
жее по структуре, но содержащее противо-
положный смысл послание:

.@realDonaldTrump and the Trump administration
are taking decisive action to combat #coronavirus:

 Declared a national emergency to free up
federal resources
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 Partnering with the private sector to expand
#COVID-19 testing

 Restricting travel to keep Americans safe;

.@ realDonaldTrump и администрация Трам-
па принимают решительные меры по борьбе с #
коронавирусом:

 для высвобождения федеральных ресурсов
в стране объявлено чрезвычайное положение

 для расширения тестирования #COVID-19
реализуется партнерство с частным сектором

 для обеспечения безопасности граждан осу-
ществляется ограничение поездок

Ср.:

.@realDonaldTrump scorecard
1 Mexico didn’t pay for the wall
2 North Korea didn’t disarm
3 US farmers are being paid NOT to farm
4 Deficit has skyrocketed
5 Immigration is UP
6 Trump never released his taxes
7 2020 election has little protection
8 World leaders laughing at Trump;

Показатели .@ realDonaldTrump
1 Мексика не заплатила за строительство стены
2 Северная Корея не разоружилась
3 Фермерам США платят, чтобы они НЕ зани-

мались сельским хозяйством
4 Дефицит резко вырос
5 Иммиграция ползет ВВЕРХ
6 Трамп так и не отчитался о налогах
7 У выборов 2020 года низкий уровень кибер-

безопасности и безопасности инфраструктуры
8 Мировые лидеры смеются над Трампом.

Оппозиция высмеивает действия админи-
страции президента Трампа, саркастически выс-
казываясь о его достижениях. Данная страте-
гия может быть эффективной при сниженном
уровне экспрессии (отражающем сдержанность
«говорящего» и разумность выдвигаемых ут-
верждений) и логичности в освещении фактов –
подходе, нивелирующем значимость достовер-
ности, которая в эпоху постправды не является
приоритетом. На фоне усиленного акцентирова-
ния темы безумия Трампа или его противников
сохранение спокойствия и ясности ума – наибо-
лее выгодная поведенческая стратегия.

Однако в дискурсивном поле любая ал-
люзия на действия или слова оппонента при-
водит к повышению интереса и может, вопре-
ки ожиданиям, усилить его влияние. Ввиду

данного обстоятельства, в контексте инфор-
мационной войны в дискурсивном поле стра-
тегия купирования контактов с оппонентом,
демонстрирующим деструктивное дискур-
сивное поведение, является наиболее обосно-
ванной.

Заключение

Основной стратегией ведения предвы-
борных кампаний в онлайн-пространстве яв-
ляется целенаправленное формирование уп-
равляемых дискурсивных полей, в рамках ко-
торых осуществляется дискурсивное манипу-
лирование – влияние доминирующих наррати-
вов, мнений и идеологии. Это позволяет поли-
тическим акторам управлять решениями из-
бирателей.

Потенциал влияния дискурсивных полей
и тематику распространяющихся нарративов
возможно оценить, анализируя сетевые линг-
вистические данные, которые генерируются в
ходе формирования информационных каскадов.

Применение методов сетевой лингвис-
тики позволило авторам статьи: визуализиро-
вать дискурсивные поля; выявить области ано-
мальной дискурсивной активности; исследо-
вать характер взаимодействия дискурсов
внутри дискурсивного поля; определить то-
нальность сообщений и оценить уровень их
рекуррентности.

Анализ визуализаций дискурсивных полей
показал динамику влиятельности основных
лидеров мнений в марте – октябре 2020 г.: ли-
дирующую позицию занял Дж. Байден.

Аномальная дискурсивная активность в
контрольной точке «Март 2020» отражает тен-
денцию встраивания альтернативных дискур-
сов в основное дискурсивное поле с целью его
размывания: оппозиции удалось переключить
внимание части пользователей с обсуждения
предвыборной кампании Д. Трампа на другие
темы. Стратегии встраивания в дискурс оппо-
нента использовалась всеми участниками пред-
выборной кампании и реализовывалась за счет
подражания (копирования стилистики и/или ком-
позиционной структуры сообщения оппонента),
создания комического эффекта и выражения
саркастического отношения к оппоненту. В си-
туации деструктивного дискурсивного поведе-
ния оппонента, применение стратегии купиро-
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вания контактов с оппонентом является наи-
более обоснованным и эффективным сред-
ством предотвращения распространения неже-
лательного дискурса.

Анализ областей аномальной дискурсив-
ной активности в точке «Октябрь 2020» позво-
лил выявить увеличение диффузности перифе-
рии дискурсивного поля как показателя продол-
жающегося размывания фокуса внимания
внутри дискурсивного поля. Низкая диффуз-
ность в ядре дискурсивного поля отражает кон-
солидацию пользователей вокруг Д. Трампа,
которая, видимо, привела к объединению сто-
ронников, в январе 2021 г. предпринявших по-
пытку захвата Капитолия США.

Дискурсивные поля, созданные для кон-
солидации сторонников Д. Трампа во время за-
вершающего этапа предвыборной кампании в
США 2020 г., в основном формировались бло-
ками рекуррентных сообщений, противополож-
ных по своей прагматической направленности
для дискредитации или агитации, защиты и улуч-
шения имиджа основных кандидатов в прези-
денты (Дж. Байдена и Д. Трампа). Наличие в
дискурсивном поле аномально высокого уров-
ня рекуррентных сообщений свидетельствует
об активной деятельности ботов по созданию
блоговолн и распространению информационных
каскадов, повышающих уровень дискурсивно-
го манипулирования. Высокий уровень рекур-
рентности говорит об активной фазе информа-
ционной войны в дискурсивном поле, создан-
ном для привлечения сторонников.

Использование методов сетевой лингви-
стики позволяет выявлять критические обла-
сти дискурсивной активности (микроуровень)
и определять тенденции развития дискурсив-
ных полей (макроуровень) для понимания
сути социально-политических и социально-
экономических процессов и предиктивной ана-
литики их развития.
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